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Правила посещения гостиничного комплекса 
 

Термины и определения 
Правила - Правила посещения гостиничного комплекса Посетителями. 
Гостиничный комплекс – гостиничный комплекс «Спутник», расположенный по адресу: 

Камчатский край, Елизовский р-н, с. Паратунка, ул. Елизова, д. 21,  гостиница «Спутник-Камчатка», 
коттеджи, расположенные по адресу: Камчатский край, Елизовский р-н, с. Паратунка, ул. Елизова, д. 
39.  

Посетитель –  гражданин, достигший 18 летнего возраста, либо гражданин, не достигший 18 
летнего возраста, в сопровождении законного представителя, либо с уполномоченными 
сопровождающими, не проживающий в гостиничном комплексе, имеющий намерение посетить 
Гостей гостиничного комплекса (гостевой визит "Гость к гостю") и (или) воспользоваться 
услугами гостиничного комплекса или его инфраструктуры (СПА-центр, бассейн, детский игровой 
центр - гостевой визит "Дневной"). Посетитель не является клиентом Гостиницы. 

1.1. Настоящие Правила представляют открытую публичную оферту, содержащую условия 
посещения гостиничного комплекса. Нахождение в гостиничном комплексе является акцептом 
данной оферты. 

1.2. Пересекая контрольно-пропускной пункт гостиничного комплекса, Посетитель 
подтверждает, что ознакомлен и согласен с условиями настоящей оферты.  

1.3. Пребывание Посетителя допускается при соблюдении условий: 
1.3.1. Гостевой визит "Дневной": 

 - действует с понедельника по пятницу,  
- время пребывания Посетителей с 10-00ч. до 21-00ч.,  
- стоимость посещения составляет 2000 руб./чел., для детей до 3-х лет в сопровождении взрослых - 
посещение бесплатное, для категории детей с 4-х до 17 лет - 1000 руб. за каждого ребенка, 
- Посетитель обязан обеспечить предъявление документов, удостоверяющих личность. 
Гостевой визит не бронируется,  информацию о наличии свободных мест Посетитель уточняет в день 
посещения в СПА-центре в единой справочной 8-800-301-2888 (доб.2) . 

1.3.2. Гостевой визит "Гость к гостю": 
- время пребывания Посетителей с 14-00ч. до 21-00ч., не более 3-х человек в один номер, 
- стоимость посещения составляет 2000 руб./чел., для детей до 3-х лет в сопровождении взрослых - 
посещение бесплатное, для категории детей  с 4 до 17 лет - 1000 руб. за каждого ребенка, 
- Посетитель обязан обеспечить предъявление документов, удостоверяющих личность. 

 Гость несет солидарную ответственность за действия Посетителя, в том числе, в случае 
нанесения ущерба имуществу гостиницы.  

1.4. Посетитель обязан соблюдать настоящие Правила, Правила пользования бассейнами с 
термальной водой в  ГК «Спутник»,  Правила посещения СПА-центра. 

1.5. Посетитель обязан бережно относиться к имуществу гостиничного комплекса. В случае 
причинения ущерба (порчи/утраты имущества гостиничного комплекса) по вине Посетителя, 
Посетитель обязан возместить вред, причиненный имуществу, в полном объеме.  

1.6. Посетитель несет ответственность за иные допущенные им нарушения в соответствии с 
действующим законодательством РФ.  

1.7. Администрация не несет ответственности за сохранность ценных личных вещей (денег, 
иных валютных ценностей, ценных бумаг и других драгоценных вещей), оставленных Посетителем 
без присмотра на территории гостиничного комплекса.  

1.8. Администрация не несет ответственности за полученные травмы, повреждения и ущерб, 
которые были получены Посетителями вследствие невыполнения или ненадлежащего выполнения 
Правил. 
 
Директор ООО «Спутник»                                          /_________/ Скрипников П.П. 

 


